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Auftrag der Werkstätten für Menschen mit Behinderung (WfbM) ist es, den 

Beschäftigten gute Teilhabe am Arbeitsleben zu ermöglichen. Der Beitrag stellt einen 

Ansatz vor, wie die Teilhabeleistung von Werkstätten multidimensional und unter 

Einbeziehung der Menschen mit Behinderung bewertet werden kann. Das Messsystem 

basiert auf einer Triangulation dreier Erhebungsmethoden (Kennzahlen, Befragungen, 

Checklisten). Zentrale Ergebnisse zeigen: Die Leistungsempfänger Beschäftigte mit 

Behinderung bewerten die Teilhabequalität in WfbM weitgehend positiv, beispielsweise 

hinsichtlich der gleichberechtigten Mitbestimmung bleiben aber noch erhebliche 

Potenziale zur Weiterentwicklung. 


